MENADZMENT
PRODAJE

Nacin prezentacije




KAKO PREZENTOVATI

@Dobra priprema je klju¢ poverenja u sebe, sto ima rezultat u tome da
ste opusteni.

@Dobra priprema i vezbanje smanjuje nervozu za 75%, a povecava
verovatnost izbegavanja greske za 5%.

@Priprema i znanje su neophodni za uspesnu prezentaciju, ali
samopouzdanje i kontrola su takode vrlo bitni.




KAKO PREZENTOVATI

Dobra prezentacija mora biti zabavna u istoj meri u kojoj prenosi
informacije. Pored toga ljudi zapamte vise, kad uzivaju i kad su opuseni.
Imate 4 -7 sekundi vremena da napravite prvi pozitivan utisak. Budite
sigurni kako imate dobar, jak, solidan uvod, i uvezbavajte ga.

Pokusajte izgraditi vlastitu verodostojnost i kreirajte sigurno i ugodno
okruzenje za publiku. Tome puno pomaze smejanje.

Ne zapocinjite salom osim ako niste krajnje sigurni - sale su visokorizicne
vecinu vremena, ne samo na pocetku prezentacije.




KAKO PREZENTOVATI

Paznja prosecnog slusaoca je oko 6-8 minuta, tako da treba da pojacate
zanimljivost materijala raznolikoscu medija, pokreta, stimulativnih
podsticaja kako biste zadrzali maksimalnu paznju.

Koristite sledece zacine:
@price

@pitanja

@slike, crtezi, videozapisi
@audiozapise

@ ankete

@vezbe saradnjom publike
@ citate

@rekvizite

@primere poredenja

@statistike dramaticno povecavaju to da je publika na vasoj strani ukoliko ih
pokusavate uveriti u nesto

@govor tela, promene u boji i visini glasa.




KAKO PREZENTOVATI

Obavezne su pauze otprilike svakih 45 minuta.
Smanjite pritisak time sto necete pricati sve vreme.

Ucinite to da publika nesto radi, i iskoristite sve raspolozive komunikacijske
kanale.

Npr, koriscenje vizuelnih pomagala generalno povecava pamcenje izgovorene
reci do 7%.

Pamcenje informacija:

@Citanje 10%

@slusanje 20 %

@gledanje 30%

@slusanje i gledanje 50%

ereceno 70 % receno i ucinjeno 90%.




KAKO PREZENTOVATI

Osnovna struktura svake dobre prezentacije je ovo:
1. recite im o ¢emu Cete pricati

2. recite im pricu

3. ponovite im o cemu ste pricali

Kada ste struktuirali prezentaciju, imacete:

1. otvaranje,

2. sredinu s glavnim delovima odabrane teme, i

3. zakljucak, s mogucnoscu za postavljanje pitanja ukoliko je vazno.




KAKO PREZENTOVATI

Odredite opremu i materijale koje ¢ete koristiti, studije slucajeva, primere,
citate, poredenja, pitanja i odgovore, individualno istrazivanje, zanimljive
statistiCke podatke.

Vezbanje je bitno kako biste izgradili samopouzdanje i strucnost, i
uvezbali ritam i potrebno vreme.

Iznenadicete se koliko ¢e vam vise ili manje vremena trebati za
prezentaciju nego sto ste mislili.

Planirajte i prekontrolisite izgled prostorije, ukoliko je to moguce.

Pobrinite se da pozicionirate sebe, opremu i publiku i plan sedenja tako
da odgovara vama i situaciji.

Moraju vas svi videti!!!




KAKO PREZENTOVATI

Kada prezentacija pocne opustite se, pocnite sa snaznim uvodom koiji ste
uvezbali i smejte se. Budite Cvrsti, samopuzdani i imajte kontrolu u svojim
rukama.

Predstavite se i recite publici o cemu Cete pricati. Recite im zasto im to
govorite, zasto je vazno. Kad zavrsite uvod vec ste uspostavili autoritet,
kreirali postovanje i verodostojnost. Pobedili ste nervozu.

Zapamtite i to kako je inicijalni utisak nacinjen i raspolozenje publike je
uspostavljeno u prvih 4 -7 sekundi.




KAKO PREZENTOVATI

Budite svesni svog govora tela (I upamtite sve savete koje ste dobili od
prijatelja ako ste pred njima uvezbavali prezentaciju .

Vi ste najsnazniji vizuelni alat pa koristite pokrete tela.

Ukoliko ljudi razgovaraju medu sobom, samo stanite i gledaijte ih. Ukoliko
ipak trebate predah ili malo vremena za razmisljanje, postavite pitanje
publici ili ih ukljuCite u raspravu, oslobodiCete se pritiska, i dobiti prostora
za disanje.

Pauziranje je u redu. Uvek se Cini kao veCnost dok ste tamo, na pozornici,
ali publika to necCe primetiti sve dok ne po€nete zamuckivati.

Saznanje da je pauza tu i tamo potrebna, ce vam pomoci da se
koncentrisete na ono sto zelite reci.




KAKO PREZENTOVATI

Kreiranje i izvodenje prezentacije — vodiC korak po korak:
@DefiniSite svrhu

@Prikupite sadrzaj i ideje o prezentaciji

@Strukturirajte temu razmislite kako Cete je prezentovati
@Pripremite prezentaciju

®Vezbajte

@Planirajte, iskusite, kontroliSite okruzenje

@Napravite generalnu probu ako je potrebno.




PRILIKOM PRAVLJENJA PREZENTACIJE-
KAKO TREBA DA IZGLEDAJU SILAJDOVI

@Pozadinu prilagoditi sadrzaju
@lzbegavati jarke boje

@Ne stavljati vise od jednog efekta
@Ne mesati fontove na prezentaciji
@Ne stavljati puno teksta na slajd

ALL
s U EREC)

R{EEAS- =N
-
USSR SISO RN AT A




PRILIKOM PRAVLJENJA PREZENTACIJE-
KAKO TREBA DA IZGLEDAJU SILAJDOVI

@Obratiti paznju na kontrast boje slova i pozadine
@0bratiti paznju na velicCinu slova
@Velika slova koristiti sam kada su neophodna jer su teska za cCitanje

Uoditi razliku izmedu sledeca dva slajda




PRILIKOM PRAVLJENJA PREZENTACIJE-
KAKO TREBA DA IZGLEDAJU SILAJDOVI

®

Prilikom izrade prezentacija trebalo bi se pridrzavati odredenih
pravila:Primarni objekti u prezentacije treba da budu vizualni sadrzaji
(slike, grafikoni, tabele...) zbog lakSeg razumevanja teme i lakse
vizuelizacije i pamcenja.

Preporucuje se upotreba teksta ispisanog u Sans Serif fontovima
(Verdana, Arial...) sa veli¢inom slovau rasponu od 24-32pt zbog lakseg
Citanja i memorisanja.

Treba izbegavati velike blokove teksta. Zato tekst treba postaviti u vidu
najvaznijih stavki u vidu numerickih listi ili listi za nabrajanje. Dugacak
tekst samo zbunjuje cCitaoca.

Pridrzavati se pravila 6-6-6: do 6 reci u redu, do 6 redova teksta
(stavki) po slajdu, ne vise od 6 uzastopnih slajdova sa tekstom.




PRILIKOM PRAVLJENJA PREZENTACIJE-
KAKO TREBA DA IZGLEDAJU SILAJDOVI

® Koris¢enje vizuelnih sadrzaja

® Sans Serif fontovima (Verdana, Arial...) veliCina slova
od 24-32pt

@ lzdvojene najvaznije stavke

@ Pravila 6-6-6.
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L OSE KORISCENJE BOJA

® Koristenje boje za ukrasavanje je omelajuce |

® Koristenje razliCite boje za svaku tezu je
nepotrebno

- Koristenje druge boje za podtezu je takode
nepotrebno

® Po usSavat biti kr ativan takode moze biti loSe




ZAKLJUCAK

® Koristite jaku i efektnu zavrsnu rec jer ce
ona ostati u svesti slusalaca

® Korititi slajd sa zakljuckom da bi sumirali
glavne teze prezentacije

® Zavrsite prezentaciju sa jednostavnim
slajdom




KAKO PREZENTOVATI

® Ne citajte prezentaciju

® Uvezbati duzinu trajanja prezentacije
® Obavezno staviti literaturu

@ Govoriti jasno i ne preterano brzo




KAKO PREZENTOVATI

“Elevator Pitch” je izjava ili govor kojim se brzo i jednostavno
predstavlja proizvod. Naziv ovakvog oblika govora ukazuje da bi ideju
trebalo izreci u vremenskom rasponu od 30 sek - 2 min, odnosno za ono
vreme koliko traje voznja liftom. Cilj ovakvog izlaganja je privlacenje
paznje.




PRIMER

Primer: “Dobar dan. Zovem se Maja Moric i moj posao je da
pomognem ljudima da budu produktivniji na svom radnom mestu.
Na primer, pomazem zaposlenima da uvecaju svoju prodaju da
nauce kako da komuniciraju sa “teskim ljudima” u svom
poslovnom okruzenju da postanu ili ostanu motivisani za posao
koji obavljaju ” Ovo je govor koji u sebi ima “udicu” koja ce
naterati sagovornika da sam postavi pitanje kako bi saznao za
koju kompaniju osoba radi i koja je njena pozicija u istoj.










LZADATAK ZA STUDENTE

Smisliti “Elevator Pitch” za sledeci proizvod




